REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
GOL PREMIADO DOTZ
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 04.050292/2026
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: CBSM - COMPANHIA BRASILEIRA DE SOLUCOES DE MARKETING
Endereco: JOAQUIM FLORIANO Numero: 533 Complemento: ANDAR 15

Bairro: ITAIM BIBI Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04534-011

CNPJ/MF n°: 10.221.279/0001-97

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/06/2026 a 14/08/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/06/2026 a 19/07/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:Defini¢des: Todos os termos aqui definidos no singular deveréo ser considerados, também, no plural,
independentemente da ordem de apresentacao.

6.1.  Promogdo: distribuicdo gratuita de Prémios prevista neste regulamento (“Regulamento”), na modalidade assemelhada a sorteio,
divulgada no Hotsite da Promogéo e outros canais, a exclusivo critério da MANDATARIA.

6.1.1. Objetivo da Promogao: premiacdo dos interessados que cumprirem com as regras deste Regulamento e, desde que, incluidos na base
de Clientes Dotz, com conta ativa durante o Periodo de Participagdo e até, no minimo, a definigao e divulgagdo dos Contemplados.

6.2.  App Dotz: aplicativo pelo qual o Cliente Elegivel devera realizar o seu Cadastro, conforme o caso, e o0 Opt-In, para participar desta
Promocgédo, bem como acessar a area logada do Participante e visualizar informag6es sobre esta Promocgao.

6.2.1. Adicionalmente, o interessado podera acessar o Regulamento através do link: https://regulamento.goldomilhaodedotz.com.br/

6.3. Dotz Extra: Dotz Extras sao pontos adicionais concedidos em produtos selecionados nos parceiros fisicos da Dotz, desde que a
compra seja paga com crédito Dotz.

6.4.  Crédito Dotz (BNPL): BNPL (Buy Now, Pay Later) consiste em um mecanismo de financiamento e concesséo de crédito direto no
momento da transagao comercial, viabilizando a aquisi¢éo imediata de bens ou servicos mediante o diferimento ou o parcelamento do
respectivo valor em curto prazo, sem a necessidade de intermediacéo por meio de cartdes de crédito tradicionais.

6.5. Cliente Elegivel: pessoa fisica, legalmente capaz, maior de 18 (dezoito) anos, residente e domiciliada no Brasil, com CPF ativo,
incluida na base de Clientes Dotz, com conta ativa, até, no minimo, a divulgacéo dos Contemplados. N&do poderao participar desta Promogao
aqueles indicados no item 12.1.

6.6.  Cliente Participante ou Participante: Cliente Elegivel que cumprir com todas as regras deste Regulamento, é o cliente que efetivamente
participara desta Promocao e, cumprido os requisitos deste Regulamento, podera fazer jus ao recebimento do Prémio.

6.7.  Cadastro e Opt-In: Para participar desta Promog&o, o Cliente Elegivel deverd, durante o Periodo de Participagdo, acessar o App Dotz
e: (i) caso ja possua cadastro ativo no Programa Dotz, apenas manifestar seu Opt-In, consistente no aceite e concordancia com os termos
deste Regulamento; ou (ii) caso ainda ndo seja cadastrado no Programa Dotz, realizar previamente seu cadastro no referido Programa e, em
seguida, efetuar o Opt-In especifico, manifestando seu aceite e concordancia com os termos deste Regulamento, bem como com os demais
termos de uso e politicas da Dotz. O Cliente Elegivel devera concluir estas etapas, obrigatoriamente, até o Ultimo dia do Periodo de
Participacéo.

6.7.1.Para realizagao do cadastro no Programa Dotz, o Cliente Elegivel devera fornecer, obrigatoriamente, os seguintes dados cadastrais:
CPF, nome completo, endereco de e-mail, nimero de telefone celular, confirmagéo do nimero de telefone celular e data de nascimento,
observadas as politicas de privacidade e tratamento de dados da Dotz e envio para a SPA na forma de lista de participantes, conforme
determina a legislacéo vigente.

6.7.2.0 aceite ao presente Regulamento (Opt-In), bem como aos demais termos de uso e politicas aplicaveis da Dotz, sera registrado
eletronicamente pela Dotz, incluindo data e horario da manifestagcao de concordancia realizada pelo Cliente Elegivel no App Dotz, para fins de
envio a SPA e atendimento da legislacéo vigente.

6.8.  Periodo da Promogao: periodo de realizacéo total desta Promogéo, até a data da Apuracédo. A Promocédo serd iniciada no dia 01/06
/2026, as 00h00.
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6.9. Periodo de Participacao: periodo para que os Clientes Elegiveis participem desta Promog¢do, compreendido entre as 00h00 do dia 01
/06/2026, as 23h59 do dia 19/07/2026, durante o qual o Cliente Elegivel devera acessar o App Dotz para realizar seu Cadastro, conforme o
caso, e manifestar o Opt-in ao presente Regulamento, bem como cumprir 0s requisitos de participacéo, incluindo as Missbes abaixo definidas,
para o recebimento de NUumeros da Sorte, indicados no item 6.9 e subitens. Os resultados da apuracéo serdo vinculados a extracéo dos
sorteios da Loteria Federal.

6.9.1. Serdo contabilizados os cumprimentos das Miss8es concluidas pelo Participante durante o Periodo de Participacédo, desde que todos
0s requisitos previstos neste Regulamento tenham sido atendidos, incluindo o Cadastro (conforme o caso) e o Opt-In (em todos os casos), 0s
quais deverdo ser realizados até o Ultimo dia do Periodo de Participacao.

6.10. COMO PARTICIPAR E RECEBER NUMEROS DA SORTE

6.10.1. Para participar, o Cliente Elegivel deverd, durante o Periodo de Participacao, acessar o App Dotz, através da area logada,
realizar o Cadastro (caso ainda nao tenha), manifestar o Opt-In e cumprir com as regras deste Regulamento.

6.10.2. O Cliente Participante fara jus ao recebimento de 1 (um) NUamero da Sorte ao confirmar a sua participagdo na Promocéo,
mediante a manifestagdo do Opt-In por meio do App Dotz, desde que tenha cumprido com os demais requisitos deste Regulamento. Apds o
término do Periodo de Participagéo, a MANDATARIA ir4 verificar todos os Opt-Ins realizados e distribuira 1 (um) Nimero da Sorte a cada
Participante que tiver manifestado o Opt-In durante o Periodo de Participagéo.

6.10.2.1. Com a manifestagdo do Opt-In até o Ultimo dia do Periodo de Participagdo, durante o Periodo de Participagdo, o Cliente
Participante podera cumprir as Missoes relacionadas abaixo, disponiveis no App Dotz, para fazer jus ao recebimento de NUmeros da Sorte
adicionais, desde que cumpra integralmente todas as regras aplicaveis a cada respectiva Missédo, conforme detalhado a seguir neste
Regulamento (“Missdes” ou “Missao”).

6.10.2.2. A MANDATARIA esclarece que o termo “Missdes” possuem carater meramente ilustrativo e ladico, sendo utilizadas
exclusivamente para fins de comunicagao e engajamento na Promogéo, ndo representando, incentivando, ou, estimulando qualquer pratica de
consumo excessivo, superendividamento ou aquisigdo desnecessaria de produtos e/ou servigos.

6.10.2.3. Ainda, de forma meramente ilustrativa e em carater ltdico, no material de comunicagao e no App Dotz, os Nimeros da Sorte
poderao ser representados, mencionados ou denominados como “Gol”, sem prejuizo das caracteristicas, condi¢des e regras aplicaveis aos
Numeros da Sorte previstas neste Regulamento.

6.10.3. Formas de recebimento de Nimeros da Sorte adicionais, ilustrados de forma meramente ludica como “Missdes”, que deverdo
ser cumpridos durante o Periodo de Participacédo, desde que o Cadastro (conforme o caso) e o Opt-In sejam realizados obrigatoriamente até o
Gltimo dia do Periodo de Participagdo, observadas, ainda, as demais regras e condigdes previstas neste Regulamento. Caso o Opt-In ndo seja
manifestado até o ultimo dia do Periodo de Participacao o interessado néo faré jus ao recebimento de nenhum Numero da Sorte:

6.10.3.1. Missdo Compra Online em Parceiro GDO: O Cliente Participante fara jus ao recebimento de 10 (dez) Numeros da Sorte a cada
compra online nos parceiros online da Dotz. A compra deve ser feita durante o Periodo de Participacao e através do link do parceiro presente
na area logada do cliente no site oficial da Dotz ou no App Dotz. Feito o login no site e/ou App Dotz, o cliente devera clicar no logo do parceiro
online da Dotz, e, em seguida, informar o seu CPF de cadastro Dotz no momento do redirecionamento para o site do parceiro, onde
obrigatoriamente devera ser feita/concluida a respectiva compra com o mesmo CPF de cadastro da Dotz do Cliente Participante. Tal compra
podera ser de qualquer valor e em qualquer parceiro disponivel, com a exclusao da categoria de “Viagem e turismo”, e observadas as
respectivas modalidades de pagamento disponiveis na pagina do parceiro. O Cliente Participante podera consultar no App Dotz todos os
parceiros e lojas online elegiveis, e/ou no link https://ganheonline.dotz.com.br/.

6.10.3.2. Misséo Transferéncia Parcial de Pontos: O Cliente Participante fara jus ao recebimento de 10 (dez) Numeros da Sorte ao
realizar, durante o Periodo de Participagdo, uma transferéncia, acima de 2.000 (dois mil) Pontos, de quaisquer bancos parceiros para a Dotz,
por meio dos canais oficiais da respectiva instituicdo financeira, observadas as demais condi¢8es previstas neste Regulamento. Esta Missao
podera ser cumprida mais de uma vez durante o Periodo de Participa¢éo, sendo assegurado ao Cliente Participante o recebimento da
respectiva quantidade de Nameros da Sorte a cada novo cumprimento integral das condi¢des previstas neste Regulamento.

6.10.3.3. Misséo Troca por Voucher ou Produtos do Catalogo Dotz: O Cliente Participante fara jus ao recebimento de 5 (cinco) Numeros
da Sorte a cada vez que realizar, durante o Periodo de Participagdo, uma troca de Pontos Dotz no catalogo disponivel na area logada do App
Dotz ou site Dotz, observadas as regras do Programa Dotz e as demais condi¢des previstas neste Regulamento. Serdo validas trocas de
qualquer valor e de qualquer categoria de voucher e/ou produto disponivel no catélogo Dotz. Para realizagdo da troca, o Participante devera
estar devidamente logado em sua conta Dotz. Nao havera limite de trocas durante o Periodo de Participacéo, sendo certo que a quantidade de
Numeros da Sorte estara vinculada a quantidade de transacdes de troca realizadas, independentemente da quantidade de produtos e/ou
vouchers resgatados em cada transagao

6.10.3.4. Missdo Mercado (loja fisica) — Pagamento com Crédito Dotz (BNPL): O Cliente Participante fara jus ao recebimento de 30
(trinta) NUmeros da Sorte a cada compra realizada, durante o Periodo de Participagdo, em qualquer parceiro fisico da Dotz pertencente ao
segmento de mercado, cuja lista estara disponivel no App Dotz, no menu “Ganhe”, observados os limites de 1 (uma) compra por dia,
considerando o periodo compreendido entre 00h00 e 23h59 do mesmo dia, e de até 7 (sete) compras validas durante o Periodo de
Participagdo. Para que a compra seja considerada valida, o Cliente Participante devera informar, no momento do pagamento no caixa do
estabelecimento, o CPF vinculado ao seu cadastro no site/App Dotz. Serdo aceitas compras de qualquer valor e contendo quaisquer itens,
desde que o pagamento seja realizado/finalizado integralmente com Crédito da Dotz (BNPL), observadas as demais condi¢des previstas neste
Regulamento.

6.10.3.5. Missdo Compra em Parceiros Fisicos com produtos Geradores de Dotz Extras: O Cliente Participante fara jus ao recebimento
de 10 (dez) Nameros da Sorte a cada compra realizada durante o Periodo de Participacdo, em qualquer parceiro fisico da Dotz, que contenha
ao menos 1 (um) produto identificado no respectivo parceiro como gerador de “Dotz Extra” ou acimulo de “Dotz Extra”, observadas as regras
do Programa Dotz e as demais condi¢des previstas neste Regulamento. Para que a compra seja considerada valida, o Participante devera
informar, no momento da compra, o CPF vinculado ao seu cadastro no Site/App da Dotz. Serdo aceitas compras de qualquer valor. Os
produtos participantes estardo identificados nos materiais promocionais e/ou tabloides do parceiro como produtos geradores de “Dotz Extra”. A
lista de parceiros fisicos elegiveis para esta Misséo estara disponivel no App Dotz, no menu “Parceiros”.

6.10.3.6. Missédo Ativagdo ou Manutengdo da Dotz como Beneficio de Conversdo Automatica: O Cliente Participante fara jus ao
recebimento de 10 (dez) NUmeros da Sorte ao realizar a ativagdo ou a manutengdo do Beneficio de Conversédo Automatica para a Dotz, desde
gue o beneficio permaneca ativo durante todo o Periodo de Participacéo e até a divulgagdo dos Contemplados, observadas as demais regras
deste Regulamento. Esta Misséo sé pode ser cumprida 1 (uma) vez.
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6.10.4. Os Numeros de Sorte recebidos em razéo dos Aceleradores poderéo ser cumulativos entre si, desde que cumpridos os
respectivos requisitos.

6.10.5. Ap6s o término do Periodo de Participacio a MANDATARIA iré verificar todos os Opt-ins e Missdes cumpridas por cada
Participante durante o Periodo de Participagao para a distribuicdo de Numeros da Sorte. Os Numeros da Sorte serdo distribuidos até 1 (um)
dia antes da data do sorteio da Loteria Federal, podendo o Cliente Participante concorrer com quantos Numeros da Sorte conquistar. O Cliente
Participante poderéa ser contemplado 1 (uma) Unica vez nesta Promocéao, independentemente da quantidade de Nimeros da Sorte recebidos.
Caso ocorra uma segunda contemplagdo para 0 mesmo participante, esta sera desclassificada, e seréa indicado um ganhador suplente,
aplicando-se a regra de aproximacao prevista no item 11 deste Regulamento.

6.10.6. O Cliente Participante podera consultar os seus Nimeros da Sorte recebidos no App Dotz, informando os dados de acesso
eventualmente solicitados.

6.11. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS:

6.11.1. Os Participantes estéo cientes que, ao participarem desta Promog¢é&o, alguns dos dados pessoais informados em seu cadastro
serdo tratados pela MANDATARIA, incluindo o compartilhamento com parceiros envolvidos no desenvolvimento e execugéo da Promogo,
para as finalidades de operacionalizagdo, execucao, divulgacéo da prépria Promogao e dos Contemplados, entrega do Prémio, procedimentos
de auditoria e, ainda, de fiscaliza¢&o, nos termos do item 15.9, abaixo, e presta¢éo de contas junto a Secretaria de Prémios e Apostas do
Ministério da Fazenda - SPA/MF, nos limites da legislacao aplicavel.

6.11.1.1. Além do disposto acima, os Participantes estdo cientes que os dados serdo tratados nos termos da Politica de Privacidade da
DOTZ o qual o Cliente Participante, manifestou o seu aceite ao optar pelo beneficio de Pontos Dotz e que pode ser acessada através do
link: https://privacidade.dotz.com.br.

6.11.1.2. A MANDATARIA expressamente declara que os dados obtidos em razdo desta Promogédo néo seréo de qualquer forma
comercializados ou cedidos, neste caso com finalidades distintas do aqui indicado, a terceiros, ainda que a titulo gratuito.

6.11.1.3. Os Participantes que ndo concordarem com o tratamento dos seus dados pessoais para as finalidades descritas neste
Regulamento, ndo deverao realizar o Opt-In na Promogéo, ndo participando da mesma.

6.11.1.3.1. Caso o Cliente Participante opte por deixar de participar desta Promocéo, o participante podera optar por ndo participar mais
dentro através do App Dotz, no menu da Promog&o, e escolher a opgdo “Sair da Campanha”. Ap6s a desisténcia, nao podera voltar a
participar (“opt-out”).

6.11.2. Conforme seu exclusivo critério, a MANDATARIA podera requerer que o Participante revalide o seu cadastro a qualquer
tempo, se suspeitar, por qualquer razao ou motivo, que exista qualquer irregularidade cadastral.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
2.000

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 14/08/2026 11:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGCAOQ: 01/06/2026 00:00 a 19/07/2026 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 08/08/2026

ENDERECO DA APURACAO: Avenida das Nacdes Unidas NUMERO: 12.995 COMPLEMENTO: 16° andar — conjunto 1601 e 1602 BAIRRO:
Brooklin Paulista

MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 04578-911

LOCAL DA APURACAO: sede da MANDATARIA (de forma remota)

PREMIOS
. A Valor Série | Série
Quantidade Descrigcao Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem
1 1.000.000 (um m||hqo) de Dotz (gnldade de medida do Programa Dotz, para uso 10.000,00 [ 10.000,00| © 1.999 1
exclusivo no ecossistema Dotz e em seus parceiros).
10 70.000 (setenta mlI_) de Dotz (ur_udade de medida do Programa Dotz, para uso 700,00 7.000,00 0 1.999 2
exclusivo no ecossistema Dotz e seus em parceiros).

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promoc¢ao R$

11 17.000,00

11 - FORMA DE APURACAO:
Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis

Elemento Sorteavel: Serdo gerados 100.000 Elementos sorteaveis de 00.000 a 99.999 por série;
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Numero da Sorte: Sera formado por 9 algarismos, sendo que os 4 primeiros algarismos correspondem a série e os 5 Ultimos algarismos
ao Elemento Sorteavel, conforme exemplo abaixo:

1234.56789
1234: série
56789: elemento sorteavel

Data do Sorteio da Loteria Federal: S0 as datas indicadas em cada Apuracéo conforme item 9. Caso a Extracéo da Loteria Federal ndo
venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, seré considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promocéo, a data da
Extracdo da Loteria Federal imediatamente subsequente, sendo a apuracao, neste caso, realizada em até 30 (trinta) dias subsequentes a data
da Extracéo da Loteria Federal, as 11h.

Regra de Apuracdo da Série:

A definigdo da série contemplada se dara a partir dos Prémios da Extracéo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das dezenas simples do primeiro ao quarto Prémio.

NOTA: Caso o numero de série encontrado esteja dentro do intervalo de séries disponiveis para a apuragdo, o numero de série contemplado
serd o mesmo. Caso, entretanto, o nimero de série encontrado seja superior a maior série da apuracdo, devera ser subtraida a quantidade de
séries da apuracéo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragdo. Caso o nimero de série encontrado seja inferior a menor série da apuragao, devera ser adicionada a
quantidade de séries da apuragdo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuragéo.

Dessa forma, por exemplo, caso o resultado de um sorteio da Loteria Federal seja:
1° prémio 13.371
2° prémio 06.444
3° prémio 16.539
4° prémio 04.323
5° prémio 18.464

Para a apuragao que possui 2.000 (duas mil) séries numeradas de 0000 a 1.999, serd identificada a combinagdo das dezenas simples do
primeiro ao quarto Prémio, que no exemplo acima é o nimero 7432, e considerando que o numero de série encontrado (7432) é superior a
maior série da apuragdo, sera subtraida a quantidade de séries da apuragéo (2000), do numero de série encontrado, tantas vezes quantas
forem necessérias, até que o nimero obtido esteja dentro do intervalo de séries da apuragdo. Assim, a série apurada para a apuracao deste
1° sorteio seria a 1432 conforme exemplo acima.

Regra de Apuracao do Elemento Sorteavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos Prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das unidades simples do primeiro ao quinto prémio.

Numero da Sorte Contemplado:

Série apurada seguida do Elemento Sorteavel apurado. Dessa forma, utilizando-se o exemplo acima, para o sorteio da Apuracao, teriamos o
NUmero da Sorte 1432.14934, onde 1432 é a série e 14934 é o Elemento Sorteavel apurado.

Regra de Apuracéo dos Contemplados:

Para determinag&o do Contemplado, este deve possuir o “Numero da Sorte” que coincide exatamente com o “NUmero da Sorte contemplado”,
ou 0 mais préximo ao Numero da Sorte contemplado, conforme regra de aproximagao abaixo, e atender aos critérios de participacédo. Os
demais Contemplados da apuracéo, se houver mais de um Prémio disponivel, serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente superiores, dentro da série apurada.

Aproximagao:

No caso de néo ter sido distribuido o “NUmero da sorte” apurado, ou ainda, caso seu titular ndo atenda aos critérios de participagdo (ou seja,
deva ser desclassificado), dar-se-a a entrega do(s) Prémio(s) ao “Elemento sorteavel” distribuido imediatamente superior, dentro da mesma
série, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido. No caso de se alcangar o nimero sequencial
final (99999), buscar-se-a& apenas os imediatamente superiores partindo do nimero sequencial inicial (ou seja, 00000, 00001, 00002 e assim
sucessivamente, mantendo-se a ordem de superiores).

Caso nao tenha sido distribuido nenhum “Elemento sorteavel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito nos paragrafos
anteriores para todas as séries que compde a apuragdo para a série imediatamente superior, verificando a eventual distribuicdo do “Elemento
Sorteavel apurado”, em tal série, e, se necessario, o procedimento de aproximagao descrito no paragrafo anterior. No caso de se alcangar a
série final disponivel para a apuragao, fica estabelecido que a série imediatamente superior sera a primeira série disponivel da apuracéo
(exemplo para a apuragédo: aplicando-se a regra aqui descrita, caso se chegue a série final (1999), a série imediatamente superior seréd a
0000. Por outro lado, caso se chegue a série inicial (0000), a série imediatamente inferior sera a 1999, sendo mantida sempre a regra aqui
descrita para a identificacao da série contemplada.

Distribuigdo dos Numeros da Sorte:

A geragdo e distribuicdo dos Nimeros da Sorte devem ser feitas de forma aleatdria.

Caso em algum momento da Promocéo a distribuicdo de Nimeros da Sorte atinja a totalidade de nimeros disponiveis, a MANDATARIA
reserva-se no direito de encerrar a possibilidade de participagdes na data de atribui¢&o do Gltimo Numero da Sorte disponivel. A
MANDATARIA compromete-se, caso a hipétese aqui descrita venha a ocorrer, a realizar ampla divulgagao do fato.

Identificagdo do Contemplado:

A identificagdo e validagdo de cada um dos potenciais Contemplados sera realizada de forma sequencial e paralela, conforme ordem de
distribuicdo dos prémios indicados no item 9, de acordo com os critérios de participagao descritos neste Regulamento. No caso de
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desclassificacéo, para a identificagcdo do potencial Contemplado suplente do respectivo prémio, as Promotoras buscardo o potencial
Contemplado que possua o Numero da Sorte que coincida com o Numero da Sorte subsequente ao ultimo Namero da Sorte tido como
potencial Contemplado identificado de acordo com a Regra de Apuragdo dos Contemplado.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
E ISENCAO DE RESPONSABILIDADE:

12.1. N&o podem participar desta Promog&o:

a) Pessoas juridicas;

b) Pessoas fisicas que ndo atenderem aos requisitos deste Regulamento ou do Regulamento do Programa Dotz;

C) membros do corpo diretivo da MANDATARIA;

d) todos os empregados e colaboradores da MANDATARIA, empresas, agéncias e organizacdes que estejam envolvidas na realizagéo
desta Promocé&o e/ou na sua premiagao, incluindo a assessoria juridica FAS in cooperation com CMS; e

e) Qualquer individuo legalmente incapaz.

12.1.1. Os empregados e colaboradores vinculados as pessoas impedidas (“Pessoas Impedidas”) indicados no item “d” que venham a

ser desligados durante o Periodo de Participacéo, nao poderdo participar desta Promogao.

12.2. A critério exclusivo da MANDATARIA, as participagdes seréo consideradas nulas e os Clientes Participantes, automaticamente, até a
definicdo do contemplado, excluidos, desclassificados e impedidos de concorrer aos Prémios desta Promog¢éo, nos casos em que se verifique:

a) Participagdes com indicio (tentativa) ou fraude comprovada (efetivada), por acdo humana e/ou através da utilizacédo da tecnologia;

b) Manipulacéo de resultados ou ndo preenchimento dos requisitos e regras deste Regulamento;

C) Descadastro e/ou Exclusdo E/ou Cancelamento de sua conta no Programa Dotz, a qualquer tempo, até o momento da divulgacéo dos
Contemplados;

d) Preenchimento e manutencao, pelo Cliente Participante, de informacgdes incorretas, desatualizadas, equivocadas ou preenchidos com
informacdes ndo verdadeiras, podendo ainda responder por crime de falsidade ideolégica ou documental;

e) Pessoas impedidas de participar da Promogcéo (item 12.1);

12.2.1. Nos casos indicados acima, identificados até o momento da definigao e divulgagdo do Contemplado, o interessado sera

desclassificado e sera aplicada a regra de aproximagao (item 11) para identificagdo do ganhador do Prémio em questé&o.

12.2.2. Nos casos indicados acima, identificados apds a concluséo da definicao e divulgacdo do Contemplado, sem prejuizo da
possibilidade de desclassificagdo, o valor do respectivo Prémio sera recolhido aos cofres da Unido, no prazo de 10 (dez) dias da prescrigao.

12.3. N&o poderé ser atribuida qualquer penalidade e/ou responsabilidade 8 MANDATARIA e/ou as pessoas/empresas envolvidas na
realizacéo desta Promocéo, ndo podendo ser imputada, ainda, qualquer obrigacdo de pagamento por eventual dano patrimonial e/ou moral
decorrente de:

a) Caso fortuito ou forca maior ou restricdo, que possam impossibilitar o ganhador de usufruir seu Prémio;

b) InterrupgBes ou suspensdes por quaisquer razées, incluindo caso fortuito, forca maior, agdes de terceiros e/ou falhas técnicas,
conexdo e tecnologia;

C) Por configuracdes de blogueio/seguranca no telefone, WhatsApp ou e-mail do Cliente Participante que impegam o recebimento da

comunicagao desta Promogao, sendo estes os Unicos responsaveis pela remogao de filtros e/ou solucdo de problemas de cunho tecnolégico
ou outras configuracdes de seguranca;

d) Descumprimento de obriga¢des impostas por autoridades competentes;

e) Prejuizos diretos ou indiretos que os Cliente Participantes possam ter, oriundos da participagdo na Promocdao, da entrega do Prémio,
ou ainda de situagdes que estejam fora do controle da MANDATARIA e/ou das pessoas/empresas envolvidas na Promogao

f) Participagdes realizadas em desacordo com as regras deste Regulamento e/ou pelo ndo cumprimento das Condic¢des de Participagao

(participacOes invalidas).

12.3.1. Caso a identificacdo da irregularidade aconteca apds o envio da Lista de Participantes para a SPA/MF, a MANDATARIA
comunicard imediatamente o 6rgéo e desclassificara o Participante.

12.3.2. A ocorréncia das hipéteses acima nao implica em qualquer obrigacao de prorrogagao do Periodo da Promogéo.

12.4. A responsabilidade da MANDATARIA com o Contemplado encerra-se no momento da entrega do Prémio (pessoal e intransferivel),
sendo este entregue em nome deste, livre e desembaragado de quaisquer dnus.

12.4.1. A partir do momento da entrega do Prémio, a MANDATARIA n3o se responsabiliza pela n&o utilizagdo do Prémio pelo
Contemplado, seja qual for o motivo.

13 - FORMA DE DIVULGAQAO DO RESULTADO:
13.1. O potencial Contemplado ser& notificado por e-mail, App Dotz, WhatsApp e/ou liga¢&o telefénica, por um ou mais desses canais, nao
necessariamente nesta ordem, conforme exclusivo critério da Promotora, conforme seus dados de cadastro na Dotz (“Notificacéo”).

13.1.1. Estabelecido o Efetivo Contato, o interessado devera confirmar e/ou apresentar a copia, no prazo de 2 (dois) dias corridos, do
CPF e RG (com 6rgao emissor e data de expedi¢do), comprovante de residéncia, com validade maxima de 180 (cento e oitenta) dias, e-mail,
telefones para contato (com DDD), sob pena de desclassificagao.

13.1.2. A nao confirmagao, apresentacdo dos documentos, apresentacgao irregular ou divergente dos dados fornecidos, fora do prazo,
ensejara a desclassificacéo do Participante e invalidacdo de seus nimeros da sorte, sendo aplicada a regra de aproximagéo (item 11), desde
que até a definicdo e divulgagdo do Contemplado.

13.1.3. Caso as PROMOTORAS, no prazo maximo de 2 (dois) dias corridos contados do Efetivo Contato, ndo obtenham a resposta
acerca da Notificacdo, o potencial Contemplado podera ser desclassificado, aplicando-se a regra de aproximagao (item 11), desde que até a
definicao e divulgacdo do Contemplado.

13.1.4. Efetivo Contato: é a confirmacéo de leitura do e-mail e/ou WhatsApp, bem como qualquer outra forma que comprove que o
contato foi regularmente realizado pelas PROMOTORAS com o potencial Contemplado, sendo responsabilidade deste acessar a caixa de
spam, de modo a verificar eventuais comunicados enviados pelas PROMOTORAS, e verificar suas ligagdes e mensagens regularmente.
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13.2. Adivulgacéo dos efetivos Contemplados juntamente com os respectivos Nimeros da Sorte, se fard por meio do App Dotz, e em outros
meios definidos pelas PROMOTORAS, em até 30 (trinta) dias da data do sorteio, apds a data da Apuracédo, permanecendo tais informacdes
disponiveis por, pelo menos, 30 (trinta) dias corridos.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:
14.1. Realizada a validagéo necesséria para a contemplacéo, confirmado o Contemplado, o Prémio sera entregue, no prazo de até 30 (trinta)
dias corridos contados da Apuragdo, sem qualquer dnus ao Contemplado, através da disponibiliza¢&o dos Pontos Dotz em sua conta Dotz.

14.2. Nesta oportunidade, o Contemplado deverd, obrigatoriamente, assinar e encaminhar o respectivo recibo de entrega do Prémio e/ou
carta compromisso, no prazo solicitado pelas PROMOTORAS.

14.3. O Participante contemplado (“Contemplado”) podera verificar os pontos Dotz recebidos através da sua conta Dotz, por meio do App
Dotz, entrando com seu login e senha e clicando na sua area de cliente, para verificar o seu extrato.

14.4. Para fins de recebimento do Prémio, o potencial Contemplado devera confirmar e/ou apresentar a cépia, no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, do CPF e RG (com 6rgéo emissor e data de expedigdo), comprovante de residéncia, com validade maxima de 180 (cento e oitenta) dias,
e-mail, telefones para contato (com DDD) e Recibo de Entrega do Prémio assinado.

14.4.1. N&o serdo considerados documentos e/ou informacdes apresentadas de forma irregular ou divergente do cadastro.

14.5. Os Prémios sdo pessoais e intransferiveis e serdo entregues ao Contemplado em sua Conta da Dotz, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, contados da data da Apuragao, desde que atendidos todos os requisitos apresentados neste Regulamento. Apds a entrega do Prémio,
para utiliza-lo, o Contemplado estara sujeito a todas as regras de utilizagdo do Prémio, descritas no Regulamento e Termos e Condi¢Ges da
Dotz, inclusive com relagdo ao prazo de expiragdo, forma de cancelamento e resgate dos Dotz.

14.6. O Prémio sera entregue livre e desembaragado de qualquer onus ao Contemplado. Fica desde ja estabelecido que a partir do
momento da entrega do Prémio, a MANDATARIA néo se responsabiliza pela néo utilizagdo do Prémio por parte do Contemplado seja qual for
0 motivo ou caso esse se negue a recebé-lo.

15 - DISPOSICOES GERAIS:
15.1. O Contemplado concorda que deveréa se abster de utilizar a marca da MANDATARIA sem a prévia e expressa autorizagao desta.

15.2. Considerando as caracteristicas inerentes ao ambiente da Internet, a MANDATARIA n#o se responsabiliza por interrupcdes ou
suspensdes de conexao ocasionadas por caso fortuito ou de forca maior, e/ou a¢des de terceiros, dos quais ndo possam exercer qualquer
controle, bem como por cadastros de codigos de participagdo perdidos, atrasados, incompletos, invalidos, extraviados ou corrompidos, 0s
quais serdo desconsiderados.

15.3. Em momento algum podera a MANDATARIA ser responsabilizada por cadastros perdidos, atrasados, enviados erroneamente,
incompletos, incorretos, invalidos ou imprecisos. A MANDATARIA n&o sera responsavel por problemas, falhas ou funcionamento técnico, de
qualquer tipo, em redes de computadores, servidores ou provedores, equipamentos de computadores, hardware ou software, erro,
interrupcéo, defeito, atraso ou falha em operacdes ou transmissdes para o correto processamento de cadastros, em razao de problemas
técnicos, congestionamento na Internet, virus, falha de programacéo (bugs) ou violacéo por terceiros (hackers), dos quais ndo detenha
qualquer controle. Tais falhas ndo implicam em qualquer tipo de obrigacéo por parte da Empresa Promotora em prorrogar o Periodo de
Participacéao.

15.4. A distribuicdo do Prémio, indicado neste Regulamento, sera gratuita, sem énus ao Contemplado, ficando proibida a converséo parcial
ou total dos Prémios em dinheiro, bem como trocar o Prémio por qualquer outro item.

15.4.1. Em conformidade com a legislagao vigente aplicavel as promogdes comerciais, os pontos Dotz atribuidos em razdo desta
Promocéo ndo poderdo, em nenhuma hipétese, ser convertidos em dinheiro, transferidos via Pix, resgatados em espécie ou utilizados em
quaisquer funcionalidades de transferéncia disponiveis no aplicativo, site ou demais canais da Promotora.

15.4.2. Caso existam, no aplicativo, site ou em quaisquer canais disponibilizados pela Promotora, op¢ées ou funcionalidades
genéricas de transferéncia, conversédo, resgate em dinheiro, Pix ou similares, estas poderdo permanecer visiveis ao participante por questées
operacionais da plataforma, sem que tal disponibilidade caracterize direito de utilizagdo no ambito desta Promogado. A Promotora ndo podera
ser responsabilizada por eventual expectativa do Participante decorrente da mera exibi¢cdo dessas funcionalidades, permanecendo sua
utilizac@o expressamente bloqueada e/ou indisponivel para esta acdo promocional, nos termos deste Regulamento e da legislacéo aplicavel.

15.5. Ao participar desta Promocéo, estardo os interessados concordando com todas as disposi¢des constantes deste Regulamento.

15.6. Presume-se que o Contemplado ndo tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que o impeca de receber e/ou usufruir do Prémio
distribuido.

15.7. A responsabilidade da MANDATARIA com os contemplados encerra-se no momento da entrega dos Prémios, os quais destinam-se
aos Participantes contemplados e serao entregues em nome deles, livres e desembaragados de quaisquer 6nus, sendo vedada sua
transferéncia.

15.8. Duvidas e informag8es sobre esta Promogao poderdo ser esclarecidas por meio da central de atendimento nos telefones (11) 4007-
1339 (Principais capitais e regides metropolitanas) ou 0800 601 1339 (Demais localidades) de segunda & sexta-feira das 09h as 20h.

15.9. Este Regulamento e o Numero do Certificado de autorizagdo emitido pela SPA/ME podera ser consultado pelos interessados no App
Dotz, sendo dispensada a sua aposi¢do nos materiais de comunicacgéo.

15.10. A MANDATARIA e/ou as pessoas e empresas envolvidas na Promog&o também néo se responsabilizardo por eventuais e/ou quaisquer
prejuizos diretos ou indiretos que os consumidores Participantes possam ter, oriundos da participa¢do na Promogao, da aceitagdo do Prémio,
ou ainda de situacdes que estejam fora do controle da MANDATARIA e/ou das pessoas e empresas envolvidas na Promog&o, contanto que
nao fique demonstrada a responsabilidade Unica, exclusiva e comprovada judicialmente das mesmas.

15.11. Em cumprimento a determinagéo da SPA/MF, a MANDATARIA devera encaminhar & SPA/MF a lista de Participantes, contendo os
nomes e os respectivos nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacéo e antes da extracédo da Loteria.

15.12. O Contemplado, pelo periodo de vigéncia da Promogéao e pelo prazo de 1 (um) ano contado de seu encerramento, autoriza a
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MANDATARIA a utilizar seu nome, imagem e som de voz, no territrio nacional e no exterior, com vistas a divulgacgéo do resultado ou como
parte do seu portfélio, sem nenhum énus & MANDATARIA. Tal divulgacéo poderéa ser realizada através qualquer meio ou midia utilizada pela
MANDATARIA , inclusive, em: internet (compreendendo o Hotsite da Promogao, redes sociais, como Twitter/X, Facebook, Youtube e
Instagram, links patrocinados, blogs, sites em geral, hotsites, pecas de midia display, pe¢as multimidia, plataforma mobile e outros aplicativos);
televisdo aberta ou fechada; radio; painéis eletronicos; exibigdes em circuito fechado e em quaisquer locais publicos ou privados, incluindo
mas ndo se limitando a universidades, salas de cinema, teatro, clubes, festas e feiras; midia impressa/online (incluindo revistas, jornais,
informativos, anuarios, folhetos, mala-diretas, folders, flyers, panfletos, cartazes, pdsteres, encartes); e quaisquer outros meios de
comunicagdo com o publico, por ela utilizados para veiculagao institucional ou publicitaria.

15.13. Fica, desde j4, eleito o foro do domicilio do Participante para a solugdo de quaisquer questdes referentes ao Regulamento desta
Promocgé&o.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

N&o poderéo ser objeto de promogdo, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e munigdes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Poderé participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;
Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragao do resultado do concurso ou do término do prazo da promogédo, caducaréa o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excecéo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifuséo,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagées devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6és a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promog¢do comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Prestagdo de Contas",
contendo Cabecalho opcional (primeira linha), com exatamente: cpf, cnpj, nome, numero_serie, numero_sorteavel, data_hora_participacao,
email, telefone, estrangeiro, apds o término de cada periodo de participagdo e antes da extracdo da Loteria. O arquivo devera ser no formato .
csv, ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operacgdes de distribuicao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacéo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

Péagina 7 de 8



SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 25/05/2026 as 16:

E'E"O"'CW 27, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B 4

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador VHF.REW.DDP
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